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2020. gada finansu, nefinansu merki un galvenie

sasniegtie raditaji

[zskatiSana valdes séde 17.02.2021.
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RNP 2020.gada darbibas rezultati

Finansialas darbibas rezultati
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RIGAS NAMU PARVALONIEKS

PK werkis ____________________________________________[arbibasrezultati un raditsji Fakts 2019 Fakts 2020
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Noturét esosos un piesaistit jaunus klientus, nodrosinot uznémuma apgrozijuma
pieaugumu

Parvaldisana esosas majas
Kopéja apsaimniekojama platiba

Klientu skaits

Veikt investicijas uznémuma materiali tehniskaja nodrosinajuma un informacijas tehnologiju risinajumos darba efektivitates uzlabosanai

Nodrosinat stabilu un pozitivu naudas plismu no pamatdarbibas

Piesaistit Eiropas regionalas attistibas fonda lidzfinanséjumu uznémuma
parvaldiba esoso daudzdzivoklu maju energoefektivitates pasakumu
Istenosanai

Piesaistit pasvaldibas lidzfinanséjumu l1dz 50% energoefektivitates
pasakumu veiksanai daudzdzivokju dzivojamam majam un dzivojamo
maju atjaunosanai

Nodrosinat pelnu, kas Jauj veikt investicijas uznémuma attistiba un
pakalpojumu kvalitates nodrosinasana

Apgrozijums

Bruto pelna

EBITDA

Bruto marza %

EBITDA marza %

Neto marza %

Darbinieku skaits

Pasu kapitala atdeves raditajs (ROE) %

Apgrozijums uz darbinieku

Pamatdarbibas neto naudas plisma

ERAF projektu atbalsta finanséjums

Rigas pilsétas pasvaldibas lidzfinanséjumsdzivojamo maju remontdarbu
veiksanai, EUR

Pelna, EUR

Pelna pirms nolietojuma, procentu izmaksam un nodokliem
Bruto marza % =Bruto pe|na/ neto apgrozijums*100
EBITDA marza = EBITDA/neto apgrozijums*100

Neto marza = neto pelna/neto apgrozijums*100

(uz gada beigam)

Pasu kapitala atdeves raditajs (ROE)= Neto pe|na/ pasu kapitals*100

Apgrozijums uz darbinieku = Neto apgrozijums/darbinieku skaits

4184

8,08 milj m2

160 660
386 147

742 465

85332

-958 809

63 964 987
8996 139
-1103 612
14.06%
-1.73%
-1.50%
2349

-6.43%

27231

4024

7.9 milj.m2

157100
378077

15 847 506

393 449

53148

-4 625 829

55 605 803
7247735
-4 466 545
13.03%
-8.02%
-8.32%
2224

-44.94%

25003




RNP stratégisko nefinansu merku izpilde

2020.gada 12 ménesos

Stratégisko nefinansu mérku izpilde (%)
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Stratégiskie meérki

Izpilde: 2020. gada izpilde 62.6%.
Stratégiskie mérki nav sasniegti planotaja apjoma.

Stratégiskajiem nefinansu mérkiem 2020.gada nav noteikti sasniedzamie veiktspéjas
radttaji (KPI). Mérku sasniegSanas izpilde noteikta procentos no Saimnieciskas darbibas
ricibas plana uzdevumu, kas attiecinami uz konkréto merki, izpildes.




RNP Stratéegisko nefinansu meérku izpilde

2020.gada 12 méenesos

@ Butiskakie apstakli, kas ietekmeéjusi Sabiedribas darbibas rezultatus un radijusi novirzes
. » . - . 3 v - . v - b< ¢
'& ) stratégisko nefinansu mérku sasniegsana 2020. gada:

= Globalas pandemijas Covid 19 un valsti izsludinatas arkartéjas situacijas ietekme;
=  Sabiedribas parvaldibas problémas;

= Sabiedribas iepirkumu proceduru kavésanas;

Léna dzivojamo maju kopibas IEmumu pienemsana.

Detalizéta informacija par Sabiedribas noteikto nefinanSu merku sasniegSsanu 2020.gada 12 meénesos
sagatavota atbilstosi Sabiedribas struktUrvienibu sniegtajiem operativas izpildes datiem, un ieklauta dokumenta

«Informacija par "SIA "Rigas namu parvaldnieks" Saimnieciskas darbibas ricibas plana izpildi 2020. gada 12
menesosy.
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Nefinansu merku M1 un M2 butiskakie rezultati

M1: NodrosSinat nepartrauktu un kvalitativu daudzdzivoklu dzivojamo
maju parvaldisanu, istenojot dzivojamo maju portfela segmentaciju

{zpildes statuss

Sasniegti

Nesasniegti
planotaja
apjoma

Batiskakie ricibu rezultati Neizpildes iemesls

Nodrosinata energoefektiva,
drosa elektroapgades sistema
(103.5%)

Uzlabota transportlidzeklu
uzlabosanas kartiba (102%)
Nodrosinatas sadzives
atkritumu SkiroSanas iespéjas
iedzivotajiem (209%)

v/

Udensapgades un kanalizacijas = lepirkumu procedira
sistemu modernizacija (25%)

ledzivotaju kopibas
[emumi, iepirkuma
procedlra

Udens skaititaju parnemsana =
majas, kuras ir ddens zudumi
(60%)

Siltumsistému modernizésana, = Arpakalpojuma
aprikojot ar attalinatas vadibas  problémas
iekartam (40%)

Sanitaras apkopes .
efektivizésana (50%)

Eku tehniska izpéte un
tehnisko risinajumu izstrade
(26%)

lepirkumu proceddra

= |epirkumu proceddra,
mainigie iedzivotaju
lémumi

Liftu iekartu atjaunosana lepirkumu procedira,

RIGAS NAMU PARVALDNIEKS

M2: NodrosSinat parvaldamo maju tehnisko uzlaboSanu un

{zpildes statuss

Sasniegti

Nesasniegti
planotaja
apjoma

energoefektivitates pasakumu istenosanu

Batiskakie rezultati Neizpildes iemesls

v/

Maju atjaunoSana ar ES un
pasvaldibas lidzfinansejumu
(106%)

Teritoriju labiekartosana
(142%)

Remontdarbu veikSana pasu
spekiem (26%)
Energoefektivitates pasakumu ® lepirkumu procedura
Istenosana (84%)

= |epirkumu proceddra
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Nefinansu merku M3 un M4 butiskakie rezultati

M3:Uzlabot klientu apkalpoSanas kvalitati, veicinat uznémuma

{zpildes statuss

Sasniegti

Nesasniegti
planotaja
apjoma

komunikaciju ar sabiedribu

Batiskakie ricibu rezultati

Zemes piespiedu nomas
[lgumu slégsana (164%)
Informativie pasakumi
iedzivotajiem par maju
atjaunosanu (100%)
Dzivoklu Tpasnieku kopsapuléu
organizésana (99%)
Atkritumu SkiroSanas
popularizésana (272%)
lekséjas un aréjas
komunikacijas uzlaboSana
(276%)

Klientu monitorings un klientu =

apmierinatibas paaugstinasana
(63%)

Klientu apkalpoSanas
dokumentacijas izstrade 67%)

Mobilas aplikacijas izstrade un =

ieviesana (50%)

Klientu lEmumu pienemsanas =

sistémas izstrade (0%)

Neizpildes iemesls

v/

IT prioritasu
parskatisana

IT risinajumi
IT risinajumi

IT prioritasu
parskatiSana

RIGAS NAMU PARVALONIEKS

M4:Nodrosinat uznémuma konkurétspéju, piemérojot musdienigus
parvaldibas principus, 1stenojot dzivojamo maju portfela segmentaciju,
ka ari paaugstinot personala profesionalitati un pieredzi

{zpildes statuss

Sasniegti

Nesasniegti
planotaja
apjoma

Batiskakie rezultati

Ligumu slégsana par
pamatpakalpojumiem(RU, RS)
(100%)

Debitoru monitorings (110%)
Jaunu klientu piesaiste (214%)

Darbinieku apmierinatibas
pétijums (166.7%)

Paradu piedzina no debitoriem
(104%)

Dzivojamo maju monitoringa
sistémas izveide (100%)
Piekluves nodroSinasana
elektronisko pakalpojumu
sniedzéjiem (100%)
Elektronisko parakstu
nodrosinasana (250%)
Informacija klientiem
elektroniskaja vide (76%)

= Tehniskas parvaldes un iecirknu

reorganizacija

Autoparka modernizacija (12%) -

Pasizmaksas aprékina
metodikas izveide (74%)

Neizpildes iemesls

v/

Covid 19 ietekme

Reorganizacija atcelta

lepirkuma procedtra

Finansu vadibas
prioritates
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