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2.2.

2.3.

3.1.

1. Lietotie termini

SIA “Rigas namu parvaldnieks” Trauksmes celSanas politika lietoti $adi termini:

1.1.1. Sabiedriba - SIA “Rigas namu parvaldnieks”, registracijas
Nr. 40103362321,

1.1.2. darbinieks - persona, ar kuru Sabiedribai ir nodibinatas darba tiesiskas
attiecibas, Sabiedribas valdes loceklis, Sabiedribas padomes loceklis.

1.1.3. politika — Sabiedribas Trauksmes cel$anas politika;

1.1.4. trauksmes celejs — fiziska persona, kura sniedz informaciju par
iesp&jamu Trauksmes celSanas likuma noteikto parkapumu Trauksmes
celSanas likuma noteiktaja kartiba, ja §1 informacija ir giita, veicot darba
pienakumus vai dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar profesionalo
pienakumu veikSanu;

1.1.5. trauksmes celSana - trauksmes c€lgja =zinojuma iesniegSana
normativajos aktos noteiktaja kartiba. Apzinata nepatiesas informacijas
sniegSana, personiska rakstura nesaskanas vai siidzibas nav uzskatamas
par trauksmes celSanu;

1.1.6. trauksmes cel$anas kanals — dro$s informacijas iesnieg8anas avots;

1.1.7. trauksmes céléja aizsardziba - aizliegums radit nelabvéligas sekas
trauksmes celSanas gadijuma, sodit disciplinari vai citadi, atbrivot no
darba vai amata, pazeminat amata, parcelt cita darba vai amata vai citadi
tiesi vai netiesi radit vinam nelabvéligas sekas.

2. Politikas merkis

Politikas meérkis ir nodroS§inat mehanismu virzibai uz efektivu Sabiedribas
trauksmes celSanas sistémas darbibu, kas veicinas Sabiedribas darbinieku
iesaistiSanos trauksmes celSana par parkapumiem vai nelikumigam darbibam,
pienacigi aizsargajot trauksmes c€l&ju.

Politika ir Sabiedribas parvaldibas sistémas biitisks elements un taja ir ieklauti
politikas Tsteno$ana piemérojamie principi.

Pamatojoties uz politika noteikto, Sabiedriba apnemas nodroSinat atbildigu
trauksmes celSanas sisteémas parvaldibu, iestajoties pret korupciju un jebkada cita
veida nelikumigam darbibam.

3. Uzdevumi un pamatprincipi

Sabiedriba, 1stenojot politiku, ievéro §adus pamatprincipus:
3.1.1. Atklatiba — informacijas pieejamiba;

3.1.2. Kompetence — atbildigi, uz rezultatu orientéti darbinieki ar atbilstosam
zinasanam, prasmém un darba pieredzi;

3.1.3. Tiesiskums - Sabiedribas darbibas pilniga tiesiska atbilstiba;

3.1.4. Atbildiba - augsti standarti un atbildiba Vvisos, ar trauksmes celSanu un
trauksmes c€l&ja aizsardzibu saistitajos jautajumos;

3.1.5. Vienlidziba - godiga, vienlidziga attieksme pret visiem trauksmes

3



3.2.

3.3.

4.1.

4.2.
4.3.

4.4,
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4.8.
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celgjiem;
3.1.6. Taisnigums - samériga, taisniga un objektiva riciba dazados
Sabiedribas parvaldibas [imenos trauksmes c€l€ja zinojuma gadijuma.

Politika izstradata un tiek istenota ievérojot normativos aktus un ir saistosa visiem
darbiniekiem.

Trauksmes cel$anu reglamenté argjie normativie akti un riipigi izstradati
Sabiedribas ieks€jie normativie dokumenti par kuriem darbinieki ir informéti.
Tadgjadi tiek garantéti atklati, tiesiski un caurspidigi trauksmes celSanas sistémas
nodrosinasanas nosacijumi.

4. Trauksmes cel§anas vide

Trauksmes c€lgjs ir tiesigs celt trauksmi Sabiedriba par Trauksmes celSanas
likuma noraditajiem parkapumiem Trauksmes celSanas likuma 6. panta pirmas
dalas noteiktaja kartiba, ka art §ada veida:
4.1.1. ievietojot zinojumu, kas sagatavots briva forma, vai izmantojot speciali
tam paredzeéto veidlapu, zinojuma ievietoSanai paredzetaja pastkaste,
kas atrodas Sabiedribas telpas;

4.1.2. nositot zinojumu, kas sagatavots briva forma, vai izmantojot speciali
tam paredz&éto veidlapu uz Sabiedribas elektroniska pasta adresi:
trauksme@rnparvaldnieks.lv (parakstot ar droSu elektronisko parakstu);

4.1.3. izsakot zinojumu mutiski par trauksmes celSanu Sabiedribas trauksmes
celSanas komisijas loceklim, kurs trauksmes c€lgja klatbiitné noformée to
rakstveida, un izsniedz ta kopiju trauksmes céléjam.

Sabiedriba darbojas pastaviga trauksmes celSanas komisija tris loceklu sastava.

Trauksmes celSanas komisija nodroSina trauksmes c€l€ja personas datu
pseidonimizaciju.

Trauksmes celSanas komisija, ievérojot normativos aktus un tajos noteiktos
terminus, izverteé trauksmes c€lgja zinojumu un atbilstosi pienem lémumu, vai
zinojums atzistams par trauksmes c€l&ja zinojumu. NepiecieSamibas gadijuma
Sabiedriba tiek ierosinata iek$€ja parbaude vai disciplinarlieta, ja sanemtais
zinojums tiek atzits par trauksmes c€lgja zinojumu.

Trauksmes celSanas komisija sadarbojas ar trauksmes c€l&ju un rakstiski informe
vinu par zinojuma izskatiSanas rezultata pienemto lemumu.

Trauksmes celSanas komisija péc piekritibas nosiita trauksmes c€l&ja zinojumu,
ja taja noradita parkapuma izskatiSana nav Sabiedribas kompetencg, informgjot
par to trauksmes cel&ju.

Trauksmes c€l€ja zinojumu par valdi izskata padome, bet par padomi trauksmes
ceélgja zinojumu izskata kapitala dalu turétadja parstavis, nepiecieSamibas
gadijuma zinojumu izskatiSana iesaistot Rigas domes Ieks$€jo parbauzu un
korupcijas novérSanas nodalu.

Sabiedriba nodroSina trauksmes c€l€ja un vina radinieku aizsardzibu, ievérojot
normativajos aktos noteikto.

Ja trauksmes c€l&ja zinojuma izskatiSanas rezultata konstatets parkapums, pec



4.10.

6.1.
6.2.

6.3.

trauksmes c€l&ja zinojuma izskatiSanas pabeigSanas Sabiedriba publisko atklato
informaciju Sabiedribas interneta vietné.

Sabiedriba veic darbinieku informativo apzinoSanu ar noliku inform&t par
trauksmes celSanas sisttmas un taja ietvertajam trauksmes c€l&ja aizsardzibas
metodém.

5. Konfidencialitate

Darbinieki, istenojot trauksmes celSanas sist€mu, ievero stingru sanemtas
informacijas konfidencialitati, kas iegiita, pildot amata pienakumus, un fizisko
personu datu aizsardzibas prasibas, neizpauz to treSajam personam un neizmanto
personigiem noliikiem.

6. Nosléguma jautajumi

Politiku apstiprina Sabiedribas valde un padome.

Politika aprakstita procesa ipaSnieks un atbildiga par politikas izstradi un
aktualizaciju ir Sabiedribas Juridiska parvalde.

Lai politika péc iesp€jas precizak atspogulotu Sabiedribas realo situaciju un
trauksmes cel$anas sist€émas darbibu, valde un padome ne retak ka reizi gada veic
tas izvert€jumu un nepiecieSamas izmainas, lai nodrosinatu efektivu politikas
pieméroSanu.



