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KLIENTU APMIERINĀTĪBAV1
PROCESU EFEKTIVITĀTE 

UN DIGITĀLĀ 

TRANSFORMĀCIJA

V2
KORPORATĪVĀ 
PĀRVALDĪBA UN 
ILGTSPĒJA

V3

DZĪVOJAMĀ FONDA 

ATJAUNOŠANA
V4 MOTIVĒTI DARBINIEKIV5

KLIENTU INFORMĒTĪBAS 

VEICINĀŠANA PAR 

SOCIĀLĀS PALĪDZĪBAS 

IESPĒJĀM*
V6

* Rīgas valstspilsētas pašvaldības noteiktais virziens



V1 V2 V3

V4 V5 V6

Klientu apmierinātība RV1

Procesu efektivitāte un 
digitālā transformācija

RV2

Korporatīvā pārvaldība  
un ilgtspēja

RV3

Dzīvojamā fonda 
atjaunošana

RV4

Motivēti darbinieki RV5

Klientu informētības 
veicināšana par sociālās 
palīdzības iespējām 

RV6



Rādītājs 2021. gada fakts 2026. gada KPI*

* Neto apgrozījuma un peļņas pieauguma prognoze 
balstīta uz plānoto remontdarbu un īstenojamo  
energoefektivitātes projektu apjomu pieaugumu 
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Stratēģiskie mērķi 
un secīgi noteiktie 
ikgadējie rīcības 
plāna uzdevumi tiek 
kaskadēti līdz 
darbiniekiem

Stratēģijas ieviešanas 
uzraudzība

Ikmēneša –
struktūrvienībās

Ceturkšņa – valdē, padomē

Gada – valdē, padomē, RD

Katra gada 3. cet. 
tiek uzsākta 
nākamā gada 
rīcības plāna un 
budžeta 
sagatavošana

Tiek veikta ikgadējo pārskatu 
sagatavošana:

* Gada pārskats

* Korporatīvās pārvaldības ziņojums

* Ilgtspējas pārskats

* Citi pārskati (pēc nepieciešamības)

Stratēģijas 
aktualizācija, 
konstatējot būtiskas 
novirzes 
īstenošanas gaitā
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