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1. Lietotie termini

1.1. SIA “Rigas namu parvaldnieks” Risku parvaldibas, ieks€jas kontroles vides un atbilstibas
politika lietoti $adi termini:

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

1.1.15.

Sabiedriba — SIA “Rigas namu parvaldnieks”, registracijas Nr. 40103362321,
padome — Sabiedribas padome;

valde — Sabiedribas valde;

darbinieks — persona, ar kuru Sabiedribai ir nodibinatas darba tiesiskas attiecibas,
Sabiedribas valdes loceklis, Sabiedribas padomes loceklis;

politika — Sabiedribas Risku parvaldibas, iek$Ejas kontroles vides un atbilstibas
politika;

risks — iesp&jams notikums, kas var negativi ictekmét Sabiedribas sp&u nodrosinat
pakalpojumu sniegSanu, efektivi Tstenot stratégiju un sasniegt noteiktos
komercdarbibas mérkus. Ta ir nenoteiktibas ietekme (draudi un/vai iespgjas) uz
sagaidamajiem rezultatiem;

risku vadiba — Sabiedribas stratégiskas vadibas sastavdala. Risku vadiba ir
nepartraukts process, kas palidz apzinat iesp&jamos riskus un/vai iesp&jas novertet to
negativo un/vai pozitivo ietekmi uz Sabiedribas darbibu un sasniedzamajiem mérkiem,
ka ar1 planot pasakumus, lai kontrolétu un izvairitos no identific€tiem riskiem, vai
realiz&tu iespgjas;

risku vadibas sistema — pasakumu kopums, ar kuriem nosaka, analiz€ un kontrole
riskus;

risku samazinasana - atbilstoSu darbibu veikSana, lai samazinatu negativu
nenoteiktibas ietekmi;

riska Ipasnieks — darbinieks, valdes loceklis vai padomes loceklis, kura atbildibas
sfera var 1stenoties risks vai kura riciba var radit vai stimulét risku, un kurs ir atbildigs
par riska vadiSanu;

risku analize — sistematiska informacijas apkopoSana un izvérteésana, lai noteiktu riska
varbiitibu un ictekmi;

riska varbiitiba — risku TstenosSanas skaitliska vertiba nosactta skala, kas nosaka riska
istenoSanas iesp&jamibu un biezumu (no ikdieniSka lidz loti retam);

riska ietekme — istenojusas riska seku ietekmes skaitliska vertiba nosacita skala (no
nebitiskas ietekmes I1dz katastrofalai);

riska vértiba — riska TstenoSanas varbitibas un riska ietekmes skaitliskas vértibas
summa vai pec citas pec Sabiedriba noteikta kartiba apstiprinatas metodikas noteikta
vertiba riska Tstenosanas varbiitibas un riska ietekmes skaitliskas vértibas attieciba;
riska apetite — risku apjoms, ko Sabiedriba ir gatava pienemt, lai sasniegtu tas
noteiktos mérkus, apzinoties, ka ne visus riskus ir iespgjams mazinat, un ka noteiktu
risku talaka mazinasana var nebiit lietderiga;



2.1.

3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

1.1.16. riska celoni — notikumi, darbibas vai apstakli, kas palielina vai samazina riska
varbiitibu un ietekmi;

1.1.17. risku registrs — risku analizes rezultatu apkopojums, kas pieejams noteiktam
darbinieku lokam, valdes un padomes locekliem;

1.1.18. identificéts risks — risks, kura ietekme, vértiba un varbiitiba fikséta Risku registra;

1.1.19. 1stenojies risks — viens vai vairaki notikumi ar negativam sekam vai butisku negativu
seku varbiitibu attieciba uz Sabiedribas funkciju izpildi;

1.1.20. augstas vertibas risks - notikums, kas var negativi ietekmé&t Sabiedribas sp&ju
nodros$inat pakalpojumu sniegSanu vai sasniegt Sabiedribas noteiktos merkus, vai, kas
var radit biitiskus finansialus zaudejumus vai bitisku reputacijas kait€jumu, vai kas var
atstat negativu ietekmi uz fizisko personu veselibu un /vai dzivibu, bet kuru iestasanas
varbitiba un/vai iespgjama negativa ietekme nav precizi nosakama;

1.1.21. atbilstiba — darbiba vai process, kura tiek nodrosSinata noteiktu prasibu izpilde;

1.1.22. ieksejas kontroles vide - kontroles un parvaldibas pasakumu kopums, kura uzdevums
ir nodroSinat Sabiedribas mérku sasniegSanu, efektivu darbibu, aktivu aizsardzibu,
parskatu ticamibu, darbibas atbilstibu.

2. Politikas merkis

Politikas mérkis ir noteikt vienotus risku parvaldibas, ieks$€jas kontroles vides un atbilstibas
pamatprincipus un atbildibu sadalijumu Sabiedriba, lai savlaicigi identificétu un parvalditu
butiskakos Sabiedribas darbibu negativi ietekm&josos faktorus, nodroSinot stratégisko
mérku sasniegSanu, veiksmigu attistibu, samazinot potencialos zaud&jumus un reputacijas
kait&jumu.

3. Politikas pamatprincipi
Sabiedriba istenojot politiku, ievéro §adus pamatprincipus:

3.1.1. Atbildiba — augsti standarti un atbildiba visos, ar risku parvaldibu, ieksgjas
kontroles vides un atbilstibas noteikSanu saistitajos jautajumos;

3.1.2. Uzraudziba — nepartraukta ieksgjas kontroles, risku vadibas un atbilstibas sistemu
parraudziba;

3.1.3. Kompetence — apvienot uz rezultatu orient€tus darbiniekus ar atbilstosam zinasanam,
prasmém un darba pieredzi;

3.1.4. Obligatums — Risku vadibas, atbilstibas un ieks€ja kontroles prasibas ir obligatas
Sabiedribas Padomei, Valdei un visiem Darbiniekiem;

3.1.5. Piesardziba — Sabiedriba ievero piesardzibu, uznemas riskus tikai zinamas darbibas
jomas, nepielauj parmerigu risku neviena no tam, nosaka ierobezojumus vai atsakas no
darbibu veiksanas, ja konstatéts augstas vertibas risks;

3.1.6. Nepartrauktiba — Risku vadiba, atbilstiba un ieksgja kontrole notiek pastavigi un ir
Sabiedribas attistibas procesa sastavdala.

Politika nosaka vienotus un saskanotus principus visu veidu risku vadibai Sabiedriba.
Politika aptver gan visus esoS$os Sabiedribas darbibas procesus, gan ari tos, kurus planots
leviest.

Politika noteiktie principi ir saistosi padomes un valdes locekliem, darbiniekiem.

Precizu risku vadibas procesu norisi, pienakumu un atbildibas sadalijumu risku vadibas
pasakumu ietvaros, nosaka valdes vai citadi Sabiedriba noteikta kartiba apstiprinati iekSgjie
normativie dokumenti.

Ievérojot identificétos riskus, valde apstiprina risku vadibas planu un nosaka istenojamos
risku mazino$os pasakumus un to terminus.
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4. Risku vadiba

4.1. Risku iedalijums — istenojot risku vadibu, Sabiedriba iedala riskus $adas grupas:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

stratégiskie riski (taja skaita saistiti ar [émumu pienemsanu par strat€giju un
attistibu, inovaciju ievieSanu, atbildibas delegésanu, investiciju projektu istenoSanu,
reputaciju);

operacionalie riski, jeb darbibas riski (taja skaita saistiti ar cilvékresursu
parvaldibu, tehnologiju darbibu, drosibas pasakumu nodrosinasanu, infrastruktiiras
uzturésanu, pakalpojumu sniegSanu);

finan$u riski (taja skaita nodokli un nodevas, Sabiedribas finanSu stabilitates
nodro$inasana, budzeta planoSana un kontrole, tirgus situacija, kreditsaistibas,
likviditate un naudas plisma);

atbilstibas un juridiskie riski (taja skaita iek$€jo un argjo apstaklu ietekme, kas
saistita ar normativo aktos ietverto prasibu ieveéroSanu, ligumsaistibu kontrole,
konflikti, politiska ietekme, iepirkumi, korupcijas un intereSu konflikts, fizisko
personu datu aizsardziba).

4.2. Risku vadibas process — risku parvaldiba Sabiedriba ir neatnemama ikdienas vadibas
procesu, darbibas aktivitasu, funkciju izpildes un citu procesu sastavdala, kas ir saistoSa
visos Sabiedribas parvaldibas Itmenos. Risku parvaldibas [émumu pamats ir riska
apzinasanas.

4.3. Risku vadiba ir mérktiecigs process, lai mazinatu, noverstu, ierobezotu notikumu negativo
ietekmi un sekmé&tu darbibas nepartrauktibu mainigos apstaklos.

4.4. Risku vadibas process ietver $adus elementus:

44.1.
4.4.2.
4.4.3.
4.4.4.
4.45.
4.4.6.
44.7.
4.4.38.

risku identificé$ana;

risku vértesana;

l[émuma pienemsana par reagésanas veidu;
risku registrésana;

risku mazinoSu pasakumu noteikSana;
risku mazinosu pasakumu ieviesana;

risku uzraudziba un parskatisana,

zinoSana un informeésana.

5. Atbildiba un pienakumi

5.1. Padome:

5.1.1.

5.1.2.
5.1.3.
5.2. Valde:
5.2.1.

parrauga Sabiedribas risku parvaldibas un ieksgjas kontroles sist€mas darbibu un
tas efektivitati;
nosaka risku apetiti jeb risku apjomu, ko Sabiedriba ir gatava pienemt;

katru gadu izskata Sabiedribas valdes sagatavoto risku vadibas zinojumu.

nodroSina vienotu risku vadibu un iek$€jo kontroli Sabiedriba, izveido visaptverosu

Risku vadibas un iek$gjas kontroles sistemu un nodrosina tas uzturéSanu;



5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

apstiprina iek$€jos normativos dokumentus, kas reglament€ risku parvaldibas un
ieksgjas kontroles nodroSinasanu Sabiedriba, nosaka Sabiedribas strukttirvienibas
riskus to parvaldisanai;

apstiprina Sabiedribas riskus, izskata risku kontrolu un pasakumu istenoSanas
gaitu;

apstiprina risku vadibas planu un nosaka istenojamos risku mazino$os pasakumus
un to izpildes terminus, ka ar1 par to istenoSanu atbildigos darbiniekus un risku
Tpasnieku sarakstu, ne retak ka reizi gada sniedz zinojumu Sabiedribas padomei par
Sabiedribas bitisko risku parvaldibu;

uzrauga Risku vadibas un ieks¢jas kontroles pasakumu istenoSanu.

5.3. Sabiedribas ieksgjais audits:

5.3.1.

5.3.2.

regulari parbauda risku parvaldibas sist€mas organizaciju un darbibu, noveérté vai
butiskie riski ir pietiekami parvalditi, vai risku novertésana un zinosana par riskiem
un kontrolem ir atbilstoSa un ticama;

sniedz Sabiedribas valdei un padomei informaciju par Politikas 5.3.1. apak§punkta
noteiktaja novertéjuma konstateto.

5.4. Sabiedribas Risku vaditajs, istenojot risku vadibu Sabiedriba noteikto pilnvaru
apjoma, veic Sadas darbibas:

5.4.1.

5.4.2.
5.4.3.

5.4.4.
5.4.5.
5.4.6.

5.4.7.

5.4.38.

nodrosina iek$gjo normativo dokumentu izstradi, kas reglamenté Sabiedribas risku
parvaldibu;

uzrauga risku vadibas pasakumu Istenosanu;

sniedz atbalstu Sabiedribas risku parvaldibas ievieSana un ar to saistitas
dokumentacijas nodrosinasana;

uztur un aktualiz€ vienotu Sabiedribas risku registru;
nodrosina ikgad&ju Sabiedribas butisko risku novértésanu;

sadarbiba ar Sabiedribas struktiirvienibam nodroSina Sabiedribas valdi ar
visaptveroSu informaciju par Sabiedribas riskiem/butiskajiem riskiem, to
noveértéjumu un kontroles pasakumiem;

veic risku veértéSanu kopa ar risku ipasnieku un/vai pieaicinatiem ekspertiem,
apkopo informaciju par riskiem, to ikgadgjam aktualitatem, izvertgjumu par Risku
vadibu, sniedz priekslikumus risku mazinasanai;

nodroSina koordin€tu un saskanotu Sabiedribas risku vadiSanu.

5.5. Sabiedribas struktiarvienibu vaditaji:

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

apzina, koordin€ un uzrauga risku vadibas aktivitates atbildiba esosajas funkcijas,
lai atbilstosi savas funkcijas/struktiirvienibas darbibas jomai savlaicigi identificétu
un parvalditu esoSos un potencialos riskus,nodrosinatu risku kontrolu istenoSanu
un papildus risku mazinoSo pasakumu apzinaSanu, izveért€Sanu un ievieSanu
nepiecieSamibas gadijuma,

savas kompetences ietvaros atbild par risku identificéSanu un analizi, informacijas

sniegSanu  Risku vaditajam par riskiem un notikuSajiem incidentiem
struktiirvieniba;

uzrauga risku kritisko kontrolu un papildus pasakumu 1stenoSanu atbildiba esosajas
funkcijas;



5.5.4. savlaicigi informé risku vaditaju par riska iesp&jamibu;

5.5.5. sadarbiba ar risku vaditaju veic risku, kas attiecas uz attiecigo struktiirvienibu,
detaliz€tu izvertesanu;

5.5.6. uztur struktiirvienibas iek$S€jo kontroles sist€ému, uzrauga iek$€jas kontroles
sistémas darbibu un ievies jaunus kontroles pasakumus;

5.5.7. nodro$inas savas struktiirvienibas darbibas atbilstibu ar&jajiem un icksejajiem
normativajiem aktiem.

5.6. Darbinieki:

5.6.1. veic risku vadibu savas kompetences un Sabiedribas procesu un/vai procediiru
ietvaros;

5.6.2. savlaicigi zino savam tieSajam vaditajam par jauna riska identificéSanu vai
iestaSanos sava darba,

5.6.3. savlaicigi zino savam tieSajam vaditajam par iek$gjas kontroles pasakumu
izpildiSanas neiesp&jamibu;

5.6.4. nodroSinas savas darbibas atbilstibu argjajiem un iek$gjajiem normativajiem

aktiem.

5.7. Riska IpaSnieks:

5.7.1.

5.7.2.

5.7.3.

apkopo informaciju par tiem Sabiedribas riskiem, kas ir ta atbildibas sfera, t.sk.
butiskajiem riskiem, to ikgad&jam aktualitatém, izvertéjumu un risku vadibu;

savlaicigi informé risku vaditaju un Sabiedribas valdi par jauna batiska riska
identificeéSanu;

sadarbiba ar Sabiedribas risku vaditaju veic risku, kas attiecas uz attiecigo
Sabiedribas funkciju/struktirvienibu, analizi un informe risku vaditaju par veiktas
analizes un izvért€Sanas rezultatiem, iesniedz apstiprinasanai priekslikumus par
risku mazinasanas pasakumiem.

6. Risku parvaldibas, atbilstibas un ieks$€jas kontroles pamatprincipi

6.1. Risku parvaldibas pamatprincipi:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

risku parvaldiba ir integréta stratégijas izstrades un ievieSanas procesos, ikdienas
operativaja darbiba un laika terminétas darbibas jeb projektos;

risku parvaldibas sistéma un process ir saskanoti ar Sabiedribas vajadzibam un
risku specifiku;

risku parvaldiba reagg atbilsto$i un savlaicigi uz argjam un iek§€jam izmainam un
notikumiem;

risku parvaldiba tiek izmantota vesturiska un aktuala informacija, ka art prognozes
un pienémumi,

notiek regulara un sistematiska darbinieku izglitoSana, informacijas sniegSana un
izskaidroSana, veicinot sapratni par riskiem un to vadisanu;

risku parvaldibas sisteéma tiek pastavigi pilnveidota saskana ar labakas prakses
principiem un pieredzi;

atbildibu par risku parvaldibu nosaka dazados Sabiedribas vadibas [imenos, precizi
nosakot pienakumus ar mérki panakt efektivu Sabiedriba risku parvaldibu;



6.1.8.

risku parvaldibai svariga, objektiva un pietickama informacija tiek laikus nodota
tiem darbiniekiem, kuriem ta nepiecieSama.

6.2. Atbilstibas pamatprincipi:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

atbilstibas iev@roSana ir integréta stratégijas izstrades un ievieSanas procesos,
ikdienas operativaja darbiba un laika terminétas darbibas jeb projektos;

savlaiciga zinoSana par jebkadiem gadijumiem, kas rada aizdomas par tuvojoSos
vai iesp&jamu atbilstibas prasibu neievérosanu,

regulara un sistematiska darbinieku izglitoSana, informacijas sniegSana un
izskaidroSana, veicinot sapratni par atbilstibu.

6.3. Ieksejas kontroles darbibas pamatprincipi:

7.1.
7.2.

8.1.
8.2.

8.3.

6.3.1.

6.3.2.
6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

efektiva, lietderiga un ekonomiska darbiba atbilstoSi kompetencei, izvirzitajiem
mérkiem, uzdevumiem un pieejamajiem resursiem;

iespgjamo korupcijas un intereSu konflikta izveidoSanas risku noveérsana;

mantas un finanSu lidzeklu izskérd@Sanas, neefektivas un nelietderigas
izmanto$anas novérsana;

pielauto kltiidu savlaiciga identific€Sana un novérSana un nepiecieSamo uzlabojumu
veikSana;

savlaicigas ticamas finan$u, gramatvedibas un parvaldibas informacijas iegiiSana
un aizsardziba pret informacijas neatlautu izpauSanu.

7. Riska vérteésana un riska Iimena noteikSana

Katram riskam tiek pieskirta vértiba atbilstosi riska iestasanas varbitibai un ietekmei.
Riska vértesana un riska limena noteikSana notiek saskana ar Sabiedribas iek$gjajiem
normativajiem aktiem, ietverot tajos detaliz€tu risku vadibas procesa aprakstu.

8. Nosléguma jautajumi

Politiku apstiprina Sabiedribas valde un padome.

Politika aprakstita procesa Ipasnieks un atbildigais par politikas izstradi un aktualizaciju ir
Sabiedribas Risku vaditajs.

Lai Politika péc iesp€jas precizak atspogulotu Sabiedribas realo situaciju un IntereSu
konflikta un korupcijas risku noveérsanas sistémas darbibu, valde un padome ne retak ka reizi
gada veic politikas izvert§jumu un nepiecieSamas izmainas, lai nodroSinatu efektivu
politikas piemérosanu.



